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“data is the new oil”  
  Clive Humby, British mathematician 
  2006 



What Clive meant is that: 
 
“data, like oil, isn't useful in its 
raw state.  
It needs to be refined, 
processed and turned into 
something useful” 



Нашата Цел 
 



Предизвикателства 
 
Бюджет и Инвестиции 
Къде и за Какво харчим 
 
Управление 
Как направляваме лодката 



Къде отиват $$$ 
 
Управленски решения 
ускоряване и информираност 
 
Регулации 
съответствие 
 
Иновации 
Търсене на предимство 
 

$$$$ 

$$$$$$$ 

$$$ 



Къде отиват $$$ 
 
 
 
Операции 
инфраструктура, поддръжка, 
промени и актуализация 
 
 
 

$$$$$$$
$$$$$$$
$$$$$$$ 



Консервативно 
Управление 
 
Каквото знаем 
Както си го знаем 
 



„Искахме да е по-добре, 
  но се получи както винаги“ 
 



 
 
Умножаваме Data приложенията и 
правим все по-сложни архитектури 
 
Бюджетът нараства 
 
Времето за реализация нараства 
 



На ръба на 
Хаоса 

Границата на хаоса е 
нормалното състояние на 
нещата и не може да бъде 
смекчена само от 
технологиите. 

Самата природа на системите 
е, че те възникват и се 
развиват без пълно 
разбиране на всички 
зависимости и поведения. 

Къде сме? 



Какво е 
Решението? 

Решението е ИТ 
практиките да се 
изпълняват с високо 
ниво на дисциплина и 
процес на непрекъснато 
подобрение.  



За да не се получава 
както винаги 

Гъвкава и ориентирана към данните организация 

Опростена и Надеждна архитектура 

LEAN/TOC процес за непрекъснато подобрение 

Фокусирани и Овластени екипи 

Доволни потребители 



Области по 
компетенции 

Интеграция на данни 

Моделиране на структури от данни 

Визуализация 

Предвиждане, вкл. ML/AI 

Планиране и what-if анализи 

Advanced AI – NLP, Vision, LLM, 
GenAI 

Governance 

Сигурност 

Маскиране 

Data Lineage 



RegRep& 
Compliance 

Daniela 
Dimitrova 
Data&AI Leader 
IBS 



2021 - 2022 
ECB Loan Tape 

2022 - 2023  
Consolidated 

Reports 

2023 - 2024  
AnaCredit 

2023 
DQ rules Relif 

2023 
ReLif 

2023 г. 
ECB Loan Tape 2023 г. 

Credit Factors 



Предизвикателства 
 
 
Индустриално знание 
Познаване на регулаторната рамка, умение да 
четем регулации и да тълкуваме заложените 
изисквания 
 

Бизнес речник 
Да говорим на един език и да разбираме бизнес 

понятията 

 

Екипност 
Изграждане на ефективна работна 

комуникация между екипите 

 

Планиране и 

проектиране за промяна 
Динамично променящи се изисквания от 

срана на Регулатора и/или други зависимости 

 

Качество на данните 
Готовност за намиране на гъвкави решения 

 

Собственост на данните 
Идентификация на реалните бизнес 

собственици на данните. 

Проектите ни отправят предизвикателства, а преодоляването 
им осмисля нашата работа! 



Data 
Governance 
Rules, Processes and 
Accountability 

Tzvetilina 
Peycheva 
Data&AI Customer 
Success, IBS 



Ако имаме: 

Общ бизнес речник 

Правила и политики за управление на данните 

Проследимост на пътя на данните от първоизточника 
до крайния отчет  

Политики за сигурност на данните и същевременно 
разширен достъп до данни на повече бизнес 
потребители 

Общи правила за проверка качеството на данните 

Имаме ли? 



Data experts: 
 
“Data Preparation accounts 
for about 80% of all the 
work” 



Data 
Discovery 

Data 
Classification 

Policies  Rules Metadata Data Lineage Data Quality 



Data Quality 
Data 

Discovery 
Data 

Classification 
Policies  Rules Metadata Data Lineage 



AI WHO will Rule 
the World 



Stephen Hawking: 
 
“AI is likely to be either 
the best or the worst 
thing to happen to 
humanity” 





Auto AI 
Game changer 

IBM watsonx.ai 























Generative 
AI 

Dido 
Atanasov 
Senior Architect, 
IBS 





 



Finale…  
Cyber Goddess 
Svilen Stanchev’s 
Executive Assistant 



A reminder: 
 
“Artificial intelligence is 
no match for natural 
stupidity” 


